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A palavrainteligéncia é compli-
cada. Pode parecer irénico,mas
se formos realmente inteligen-
tes € meio dbvio reconhecer
que ndo somos 0s Unicos com
essa capacidade. O seu gato e
um bom exemplo, alguns ca-
chorros também. Ja vi vira-la-
tas olhando a sinaleira antes de
atravessar a rua! Como ndo se
encantar com a engenharia de
um jodo-de-barro? O uso de
ferramentas por macacos e
outros animais € no minimo
desconcertante. No reino dos
insetos, entdo, basta ver de
perto uma colmeia de abelhas,
um formigueiro ou um cupin-
zeiro para lembrar de nossas
cidades. Até a inteligéncia das
plantas ja estd sendo reconhe-
cida. Se vocé estiver duvidan-
do, recomendo conhecer o tra-
balho do botanico Stefano
Mancuso, ele estuda a forma
como as plantas se comunicam,
memorizam informacdes, se
organizam e cooperam para
sobreviver,

No entanto, a abertura para
reconhecer outras inteligén-
cias vai depender da forma co-
mo separamos e classificamos
o mundo. Aqueles que colocam
ahumanidade no centro, osan-
tropocéntricos, tendem a ser
mais céticos quanto a possibi-
lidade de outras inteligéncias.
Para eles, a tendéncia oposta
seria um tipo de antropomor-
fismo, ou seja, apenasumapro-
jecdodenossapropriaimagem,
transformando objetos, ani-
mais e plantas em seres com
caracteristicas que sdo apenas
humanas.

De fato, é preciso ter cuidado
com o antropomorfismo, por
issopodeser maisinteressante
buscar reconhecer que essas
outras inteligéncias ndo preci-
sam seguir o modelo humano,
mesmo que em alguns mo-
mentos parecam semelhantes.
Por outro lado, reconhecer que
outras formas de vida também
podem ser inteligentes pode
nos ajudar a estabelecer uma
forma mais equilibrada de con-
vivéncia.

Porém, se podemos aceitar a
inteligéncia de nao-humanos
como animais e plantas, porque
a coisa fica um pouco mais
complicada quando falamos
das inteligéncias artificiais
(IAs)? Porque podemos até
aceitar outras inteligéncias na-
turais, mas quando falamos de
|As ficamos tdao desconfiados?

O conceito de IA € antigo. O
primeiro uso do termo foi em
1955, por John McCarthy. Mas
antes disso os autores de fic-
cao cientifica ja exploravam as
possibilidades e os desafios de
conviver comrobds oucompu-
tadores inteligentes. A obra de
Isaac Asimov é um exemplo
notavel disso. Ele inclusive cu-
nhou o termo robotica e popu-
larizou a importancia de aliar o
desenvolvimento dessas tec-
nologias com algum tipo de
preocupacao ética, por isso
criouasfamosastrésleisdaro-
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bética.
Desde entdo, o desenvolvi-
mento dessas tecnologias

avangou muito, passando ate
por uma fase de declinio, nos
anos 80, e chegando aos dias
de hoje com uma expansao
nunca vista antes. Mas foi com
o lancamento do ChatGPT, em
dezembro do ano passado, que
o debate sobre as |As saiu dos
muros da academia e se espa-
lhou por jornais, redes sociais e
mesas de bar. Foiaprimeira vez
que o grande publico teve a
oportunidade de interagir com
uma IA mais esperta que os in-
suportaveis chatbots dos ser-
vicos de atendimento das em-
presas.

O sucesso foi estrondoso.
Em apenas cinco dias, o servico
ja tinha um milhdo de inscritos.
Muita gente se surpreendeu
com as possibilidades. Mas
também teve muita gente que
se decepcionou com a expe-
riéncia. Meus alunos, por
exemplo, ficaram profunda-
mente decepcionados depois
de perguntar: Quem é o melhor
jogador do mundo, Cristiano
Ronaldo ou Messi? A resposta
do ChatGPT foi protocolar:
""Como sou um modelo de lin-
guagem treinado pela OpenAl,

eu ndo tenho preferéncias ou
emocdes. (...) aescolhaentreos
dois jogadores é uma questao
de preferéncia pessoal e é pos-
sivel apreciar a habilidade e o
talento de ambos." Para muita
gente, as primeiras experién-
cias com ChatGPT foram de-
sastrosas. Parecia que ele ser-
via apenas para fazer resumos
e textos engracados.

Toda tecnologia nova traz
consigo uma nova linguagem,
por isso, para saber como usar
essa tecnologia com mais efi-
ciéncia, € preciso aprender os
novostermoseexpressoées.0s
computadores e ainternet po-
pularizaram expressées como
deletar, linkar, dar um Google
etc. No caso das IAs, entre di-
versas expressoes novas, uma
ja esta se tornando mais co-
nhecida: “fazer umprompt". Ou
seja, solicitar algo a uma A, de
forma semelhante aos coman-
dos usados em linguagem de
programacao.

Para fazer um bom prompt é
preciso ter alguns cuidados.
Quanto mais preciso for seu
prompt, melhor serd o resulta-
do. Essaexpertise esta criando
todaumanovadreadeestudos,
que esta sendo chamada de
Engenharia de Prompt, com fo-
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co nas aplicacdes mais praticas e na eficacia dos
resultados. E uma area que combina conheci-
mentos de Programacao, Linguistica e Psicolo-
gia. E quase uma Promptlogia, e ndo deixa de ser
interessante pensar que a formulacdo de bons
prompts pode envolver a curiosidade e a criati-
vidade que estavamna origemdaFilosofia. Afinal,
um bom prompt pode ser apenas uma boa per-
gunta. (Eu fizalguns experimentos de Promptlo-
gia. Quem tiver curiosidade pode dar uma con-
ferida no site: conversandocombotoes.com).

Segundo Sundar Pichai (CEO da Google), a IA
podera ser "a tecnologia mais transformadora
que a humanidade ja experimentou, mais do que
ofogo,aeletricidade ouqualquer outra coisafeita
no passado". Tem sido intenso o debate sobre as
consequéncias e os riscos dessa tecnologia. Os
pesquisadores Bruce Schneier e Nathan Sanders
escreveram um artigo interessante mostrando
como anda esse debate (The A.l. Wars Have Th-
ree Factions, and They All Crave Power). Segun-
do eles, existem trés grupos principais disputan-
do a hegemonia explicativa sobre as IAs. O pri-
meiro grupo e o mais barulhento sdo os Pessi-
mistas. Na visdo destes, ainteligéncia das IAs vai
superar ainteligénciahumana, em breve, e as IAs
podem dominar o mundo. O segundo grupo sao
os Reformistas. Estes estao mais preocupados
comos abusos eriscos que jaestdoacontecendo
por falta de regulamentacdo (privacidade, deep-
fakes, viés sexistaouracistaetc.). O terceiro gru-
po sdo os Belicistas. Para estes, a questao € qual
serdaprimeira poténcia mundial que vai dominar
essa tecnologia, EUA ou China?

Alguns meses atras, houve até um manifesto
para pedir uma pausa no desenvolvimento das
IAs, de forma a permitir que a sociedade discuta
comoseraamelhor formaderegulamentar e coi-
bir os abusos. Uma discussdao complexa, mas
fundamental. Aquino Brasil, a Academia Brasilei-
ra de Ciéncias (ABC) acabou de divulgar um re-
latdrio enfatizando os riscos e beneficios dalA. O
documento alerta sobre o perigo deampliacdoda
desinformacdo e dependéncia tecnoldgica, dada
a natureza ainda incipiente do desenvolvimento
de |A no pais. O relatdrio ainda ressalta a neces-
sidade de especializacdo e educacao para maxi-
mizar os beneficios e minimizar os riscos asso-
ciados ao avanco da |A.

Mas, enquanto alguns pedem para desacele-
rar, a OpenlA acaba de pisar no acelerador. Ha
poucos dias, lancou umanova modalidade de seu
servico, os GPTs, que vao permitir que individuos
criem versodes personalizadas do ChatGPT. Ago-
ravaiser possivel, mesmo sem saber programa-
¢ao, configurar um GPT sobre qualquer assunto.
A funcionalidade s¢ esta disponivel para os pla-
nos pagos. Assim, pagando 20 dolares por més,
vai ser possivel customizar um GPT especialista
em Fisica Quantica, ou na saga Harry Potter, ou
em receitas lowcarb, ou em leis trabalhistas. As
possibilidades sdo infinitas. Os GPTs criados pe-
los usuarios vao ser disponibilizados em uma loja
daOpenlA, semelhante aslojas de appsda Google
ouda Apple.Isso pode transformar radicalmente
o mercado de IAs e, ao mesmo tempo, manter o
controle do setor nas maos da OpenlA.

Voltando a diversidade de inteligéncias, do co-
meco do texto, considerando que as outras in-
teligéncias ndo precisam reproduzir um padrao
inspirado na humanidade, nem emular nossas
personalidades, podemos aprender a reconhe-
cer ainteligéncia desses novos seres, sem des-
considerar os alertas dos outros grupos citados
antes. Mas com um pouquinho de esperanca de
ver o surgimento de IAs como a do filme HER, de
Spike Jonze. Ja que a inteligéncia dos humanos
até hoje ndo aprendeu a conviver, sem guerras,
sem injusticas, sem violéncias, sem preconcei-
tos, talvez essanova etapa nos ajude a construir
uma sociedade mais equilibrada. Lembrando que
o desafio maior nao esta no lado ndao humano da
balanca, mas, sim, na nossa propria imperfeicao.
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